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Kansainvalisen
toiminnan suuntaviivat

» Maadrittelevat Tampereen kaupungin hallintosddnnén mukaiset
kansainvélisen toiminnan periaatteet.

» Korvaavat kaupunginhallituksen 2.11.2020 8453 hyvaksyman
kansainvalisen toiminnan tiekartan.

» Kansainvalisen toiminnan suuntaviivat péivitetaan
valtuustokausittain. Toimenpiteiden etenemisté seurataan ja
raportoidaan vuosittain.

» Linjaavat kansainvélisen toiminnan lupaukset ja keskeiset
painopisteet vuosille 2022-2025.

» Toimivat perustana palvelualueiden ja yksikkdjen kansainvalisen
toiminnan toimenpiteille ja kehittdmistyolle.




Miksi kansainvalistya?
N\

Yhteiskunnilta edellytetaan kilpailukyvyn yllapitamiseksi toimimista
globaalissa toimintaymparistossa. Tama on valttamatonta ja nakyy
mm. tutkimus, innovaatio- ja yritystoiminnassa.

Kansainvalinen ymparisto lisaa kilpailua ja tuo haasteita mutta
: . tarjoaa myds mahdollisuuksia elinvoiman ja hyvinvoinnin
vahvistamiseksi.

0o Kaupungit nousseet merkittaviksi toimijoiksi kansallisvaltioiden
@gg g : rinnalle kansainvalisessa toimijakentassa. Moniin yhteiskunnallisiin

\—/' haasteisiin [0ytyy ja pitda etsia ratkaisuja kaupunkitasolla.

/
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Miksi kansainvalinen

Tampere?
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Kehittyminen,
ongelmien
ratkaiseminen
jaasioihin
vaikuttaminen

Kansainvalisyys voi merkita
toimintaymparistoa tai
valineellista yhteistyon tapaa.
Se voi olla myGs arvovalinta.

Kansainvalisen
vetovoiman
vahvistaminen

Avoimen ja
kansainvalisen
kaupungin
rakentaminen seka
pitovoima
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Kehittyminen, FINLAND

ongelmien

ratkaiseminen
jaasioihin

vaikuttaminen

Kansainvalinen vetovoima

Kaupungin elinvoima ja toimintakyky vahvistuvat kansainvalisia osaajia, investointej
matkailijoita ja tapahtumia houkuttelemalla.

“Kansain-
valisen
vetovoima

Kansainvalisen vetovoiman ja pitovoiman merkitys vaestopohjan kehityksessa kasvaa, /0 Zvses
kun alueen sisdisen muuttovirran merkitys vaestopohjan yllapitdjana vahenee viimeistaan
2030-luvulla (Timo Aro) ja syntyvyys laskee.

Avoimen ja
kansainvalisen
kaupungin
rakentaminen
seka pitoveima

Vieraskielisten ja ulkomaalaistaustaisten ihmisten maara kasvaa Tampereella (n. 8,0 % vaestosta
v.2020) mutta on hillittya kuusikkovertailussa.

Ulkomaalaistaustaisten korkeakouluopiskelijoiden méaara pienessa kasvussa (n. 10,4 %). My0os
tutkijoiden maara on kasvussa. Valmistuneista vieraskielisista tyollistyneista jaa Pirkanmaalle n. 60 %
(loput paasaantoisesti paakaupunkiseudulle).

Ulkomaalaistaustaisten matkailijoiden osuus kokonaismaarasté on pieni (< 20 %) mutta viime
vuosina ennen koronapandemiaa lukumaaré on ollut pienoisessa kasvussa (178 000 yopymista v.
2019). Pandemia keskeytti myos lentoliikenteen Tampereelta. AirBalticin loppuvuodesta 2021
julkaisema kotikenttauutinen luo positiivisia odotuksia kansainvélisten lentomatkustajien maarista.

Vuotuinen matkailutulo Tampereella ennen pandemiaa on ollut n. 770 milj. euroa (TAK Research v.
2019). Kansainvalisten kongressien osalta Tampere on Suomessa kakkossijalla Helsingin jalkeen.
Tampereella on vuodessa noin 10 kansainvélista suurtapahtumaa.
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Kehittyminen, ongelmien
ratkaiseminen ja asioihin
valkuttaminen

Kiihtyvalla tahdilla muuttuva maailma edellyttda toimintatapojen jatkuvaa
arviointia.

i1 PERE.
_ FINLAND
‘ Kehittyminen, “!
f ongelmien \
ratkaiseminen

\ ja asioihin
y, vaikuttaminen
fﬂ

Kansain-
valisen
vetovoiman
vahvista-

minen

Avoimen ja
kansainvalisen
kaupungin
rakentaminen
seka pitovoima

Reagointi kansallisiin ja globaaleihin muutostekijéihin (ilmasto, vaestdrakenne,
turvallisuustarpeet, digitalisaatio). Benchmarkkaus tytkaluna parhaiden kaytantojen
soveltamiseen esim. tapahtumien ja toimintatapojen osalta.

Vaikuttamisty0 kansainvéalisesti tehtaviin linjauksiin ja paatoksiin, jotka vaikuttavat meihin (EU-
lainsaadanto, infra, saavutettavuus, rahoituksen maara ja kohdentuminen, investoinnit, ...).

Tampereella olevan osaamisen hyddyntaminen uusissa globaaleissa ratkaisuissa, jotta Tampere
tekee jatkossakin asioita "ensimmaisena maailmassa”.

Innovaatioiden ja uusien ratkaisujen luominen kv. yhteistydssa. Tampereen innovaatioympariston
asema vahva EU-kaupunkien vertailussa Cultural and Creative Cities Monitor —tutkimustiedon
perusteella (TRE 57,4 / keskiarvo 13,1). Myds luovien ja tietointensiivisten tyopaikkojen maara
keskiarvolukujen ylapuolella (TRE 30,2 / keskiarvo 25,2)
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ehittyminen,
ongelmien
ratkaiseminen
ja asioihin
vaikutta-
minen

Avoimen ja kansainvalisen f
kaupungin rakentaminen

Kaupunkimme ja sen asukkaiden kansainvalistyminen edistaa kuntalaisten
tyollistymista seka liike-elaman, tutkimuksen, kulttuuritoiminnan ja muiden
yhteiskunnan alojen kansainvalistymista ja toimintaedellytyksia.

Kansain-
valisen
vetovoiman
vahvista-
minen

Avoimen ja
kansainvalisen

Kv. vetovoiman edistaminen ja pitovoiman vahvistaminen kiinnittamalla huomiota 'r(auli’:r':‘gi::;n
. .. . ey . . . . raken

kaupungin omaan sisdiseen kansainvalistymiseen (mm. palveluiden kielellinen

saavutettavuus).

Globaalin vastuun kantaminen vetovoima- ja imagotekijana. Vastuullisuus vahvistunut

erityisesti eurooppalaisten kaupunkien kv. toiminnassa. 0 Grdinete. Taranet ok

Kaupunkien ns. pehmeat tekijat seka mielikuvat alueen ilmapiirista ohjaavatyha .

enemman ihmisten liikkumispaatoksia (Timo Aro, MDI). Avoin ja kansainvélinen P—— 5
— |

kaupunki parhaimmillaan tukee tata ilmiota. T e
| .

Telerance of foreigners 50.3*
;

Tulevaisuudentutkimus painottaa empatian merkitysta. Kansalaisten erilaisuuden s

we P - - - s - - e oww - - - . ntegration of roraigners 6?1
ymmartaminen ja sietdminen korostuu lisdantyneen liikkuvuuden ja kiristyneen = B
globaalin kilpailun myota. R - i

EU:n The Cultural and Creative Cities Monitor 2019, Tampere
i) TAMPERE pere,
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Kansainvalisyyden
merkitys korostuu
entisestaan kaupungin
toiminnassa
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TEKEMISEN KAUPUNKI TAMPERE.

PAINOPISTEET | Tampercea |

YHDENVERTAISET YKSILOT

Tampere on paras palkka kasvaa,
kehitty& ja ikaantys
Tampereglla jokalnen

¥0I olla oma
itsensa ja totetttaa unelmiaan.

TEKEVAT YHTEISOT

Tampere nédyttaéd suuntaatulevaisuuden

parempaa huomista.

Tampereelle
Tampereelta

HIILINEUTRAALEJA TEKOJA

ULEVAISUUQEN EDELLAKAVIJYYTTA

Tampere jatkaa menestystarinaansa

parhaat edellytykset tehdd Ievaisuuden ratkaisuja.
Kestévien vallntOJen tekeminen = B TampereerTasema Kansanvatisena-tetean ja korkean
on taalla helppoa - vetovoimamme \<U asaamisen kaupunkina on vahva.
syntyy arjen sujuvuudesta. ) -

Tampereelta Kannamme globaalia vastuuta.

]IM' THJA KESTAVAT VASTUULLISTA ILMASTOTEKOJA: MAANPAKLLINEN YHTEISTYOJA "
. . '® é % b
‘—) Al — . ~
.,Eéa OO ELD Zas” KEATYKSEN

Lahde :Tampereen strategia 2030 — Tekemisen kaupunki
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v" Kaupunkien merkitys kasvaa maailmanlaajuisesti. Siksi
Tampereen on edelleen vahvistettava kansainvalisyyttaan niin
osaajien ja investointien houkuttelussa kuin
vienninedistamisessa ja matkailussa. Tavoitteena on lisata
kaupungin tunnettuutta ja vaikuttavuutta kansainvalisissa
verkostoissa.

(" | v" ...avoin, kansainvalisesti kilpailukykyinen ja vetovoimainen
. eurooppalainen yliopistokaupunki

v ..jatkaa kehitystaan huippututkimuksen ja innovaatioiden,
vientiteollisuuden ja ICT-osaamisen, suurtapahtumien ja
kongressien, kulttuurin, matkailun seka kansainvélisten

c’f: ’i tuotantojen kaupunkina yhteistydssa yliopiston ja muiden
IHMISTEN TAM PERE; i AL _\‘ sidosryhmien kanssa.
v' ..tarjottava sujuvaa asumista, opiskelua, yrittamista,
MAH DOLLISUUKSIEN | tydskentelya ja viihtymista englanninkielelld ja selkosuomella

O ZANWN

o ‘ |
KAUPUNKI ’\\\ : - v ..lisata kansainvalisten tydpaikkojen maaraa, jotta entista
3\ ' :

D N A 1 useampi kansainvalinen opiskelija asettuisi kaupunkiin
Anna-Kaisa lkosen pormestariohjelma vuosille 2021-2025 | tulevaisuudessa.

)

koko perheelle.
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Kv. toiminnan
suuntaviivoja osaltaan
konkretisolvat strategiset
asiakirjat ja -ohjelmat

» Tampereen kaupunkiseudun
elinkeinostrategia

e Tampereen seudun matkailustrategia

* Kansainvalisen osaamisen ja
maahanmuuton ohjelma

» Kotouttamisohjelma
 Kulttuuristrategia

e Tapahtumatoiminnan suuntaviivat

» Kaupunkimarkkinoinnin suuntaviivat
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Kuva: Visit l@mper:
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Kansainvalisen
toiminnan lupaukset
Ja toimenpide-
kokonaisuudet
2022-2025
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Venajan hyokkays Ukrainaan ja sen vaikutukset

Venaja hyokkasi Ukrainaan helmikuun lopussa 2022. Hyokkayssodan vaikutukset
tulevat olemaan moninaiset ja pitkakestoiset Tampereelle. Vaikutusten laajuutta,
syvyytta ja kestoa on hankala viela arvioida.

Sodan negatiiviset, seka suorat etta valilliset, vaikutukset talouteen, tyévoiman
saatavuuteen, kansainvalisiin investointeihin, osaajiin, opiskelijoihin, matkailuun
ja tapahtumiin tulevat olemaan merkittavia. Ukrainan tilanne vaikuttaa ja
saattaa lisata jannitteita myos vaestoryhmien valisiin suhteisiin. Dialogin ja
yhteistyon avulla pyritaan edistamaan vaestdsuhteita ja yhdenvertaisuutta.

Tilanteesta huolimatta Tampereen tavoite on edelleen olla avoin,
merkityksellinen ja kansainvalinen edellakavija. Pitkan aikavalin tavoitteet ja
toimenpiteet ovat edelleen relevantteja.

Tilannetta seurataan ja toimenpiteita tullaan muokkaamaan sopeuttavastiga
mahdollisesti uudelleensuuntaamaan.

Tampereen kaupungin Vengja-suhteet on keskeytetty.

ﬁg TAMPERE
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Kansainvalisen toiminnan lupaukset

TAMPEREELLE:

Kasvamme houkuttelemalla kv. osaajia,
investointeja, startupeja, matkailijoita,
kongresseja ja tapahtumia seka
vahvistamalla kv. saavutettavuutta.
Kehitymme oppimalla kv.
kumppaneiltamme.

TAMPEREELTA:

Viemme tamperelaista osaamista
maailmalle. Edellakavijyydella
edistimme omaa sekd muiden
hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta.
Kannamme globaalia vastuuta.

MPERE.

FINLAND

AMPEREELLA:
Rakennamme avointa, yhdenvertaista,
kansainvalistd ja pitovoimaista
kaupunkia. Kehitymme kansainvalisen
yhteistyon avulla ja kehitimme

kaupunkiorganisaatiota kansainvalisena

toimijana. Tuemme tamperelaisten
ansainvalistymista.

a

4

/" Tampereella on pitkaan ja suunnitelmallisesti edistetty elinvoimaa ja kilpailukykya houkuttelutoimenpiteilld. Kokonaisuudessa on
edelleen uusia kehittdmistarpeita ja nykyinen maailmanpoliittinen tilanne saattaa kasvattaa osa-alueen haasteita. Hyvaan alkuun on

paasty myos tamperelaisen osaamisen viennissa ja kansainvalisessa yhteiskehittdmisessa.

Seuraavien neljan vuoden aikana painopistetté siirretdan pitovoimaan ja Tampereella tehtavaan kansainvalisyyden edistamiseen.

A

Nykyinen haastava tilanne edellyttda ennen kaikkea toimenpiteita avoimen, yhdenvertaisen ja kansainvalisen kulttuurin kaupungin

AMPERE rakentamiseksi.
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* Kehitetaan yritysten kansainvélisia liilketoiminta-
ekosysteemeja ja kv. verkostoissa toimimista seka
edistetaan yritysten vienninedistamiseksi seka
sijoitusten houkuttelemiseksi.

= Kehitetaan kansainvalisten osaajien
houkuttelutoimenpiteita.

» Panostetaan matkailuyritysten
kansainvéalistamisasteen nostamiseen ja
tuotekehitykseen. Jatketaan kv. matkailumarkkinointi
—toimenpiteiden ja kv. verkostojen hyodyntamista.

* Houkutellaan ja ideoidaan Tampereelle kansainvalisia
suurtapahtumia ja kongresseja seka vahvistetaan
kaupungin omia valmiuksia kv. tason
tapahtumatoimijana.

 Vahvistetaan Tampereen kansainvalisté tunnettuutta
ja profiilia.

?d TAMPERE

 Tehd&an kansainvalisté kestavien ja alykkéiden
kaupunkien kesken projektipohjaista yhteistyota
strategisten kehittamiskohteidemme saavuttamiseksi
erityisesti Euroopassa.

 Edistetaan yritysten vientitoimintaa globaalisti.
Markkinoita ja verkostoja avataan yhteistydssa
Business Finlandin, kaupunkien ja
yrityskumppaneiden kanssa.

* Tunnistetaan ja konseptoidaan tamperelaiset
osaamisen ratkaisut.

» Edistetdan koulutus- ja osaamisvientié globaaleille
markkinoille.

= Kehitetdan strategista, suunnitelmallista ja
vaikuttavaa verkostotyotéa.

« Selvitetaan uusien kumppanuuksien mahdollisuudet.

« Lisataan kansainvalista viestintaa.

TAMPERE.

FINLAND

Kaynnistetaan kaupunkitasoinen monivuotinen
avointa, yhdenvertaista ja kansainvalista kaupunkia
rakentava ohjelma, joka vahvistaa Tampereen
pitovoimaa.

* Lisataan ymmarrysta kansainvaliseen pitovoimaan
vaikuttavista tekijoista.

* Vahvistetaan kaupunkiorganisaation
kansainvalistamisté ja linjataan kaupungin
kielipolitiikkaa.

* Tuetaan kaupunkiyhteis6a avoimen kaupungin
rakentamisessa.

* Tarjotaan tamperelaisille kansainvélistymisen
mahdollisuuksia.

« Kehitetaan kansainvalisten osaajien houkuttelu,-
asettautumis- ja rekrytointipalveluja.

15
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Yritysten kansainvalisia liiketoimintaekosysteemeja kehitetaan ja kv. verkostoissa toimimista edistetdan
yritysten vienninedistamiseksi seké sijoitusten houkuttelemiseksi.

Liiketoimintaekosysteemien kansainvélistymistarpeiden tunnistaminen ja muuttuneessa
markkinatilanteessa elinkeinopalveluissa yritysten tarpeiden huomioiminen (Business Tampere)

Tampereen kansainvalista saavutettavuutta edistetaan (Business Tampere)
Kansainvalisten osaajien houkuttelutoimenpiteita kehitetaan.
Kansainvalisen osaamisen ja maahanmuuton ohjelma (kansainvalisen osaamisen palvelut)

Kohderyhmakohtaisella tiedolla tehostetaan kv. osaajien houkuttelumarkkinointia (kansainvalisen
osaamisen palvelut)

Panostetaan matkailuyritysten kansainvalistamisasteen nostamiseen ja tuotekehitykseen. Jatketaan kv.
matkailumarkkinointi —toimenpiteiden ja kv. verkostojen hyddyntamista.

Matkailupalveluiden tuotteistamistydssa kansainvalista kasvua haetaan uusilla palvelumuodoilla
huomioiden erityisesti digitaalisuus (Visit Tampere)

Houkutellaan ja ideoidaan Tampereelle kansainvélisia suurtapahtumia ja kongresseja seka vahvistetaan
kaupungin omia valmiuksia kv. tason tapahtumatoimijana.

Kansainvalista tapahtumatunnettuutta edistetdan tapahtumatoiminnan suuntaviivojen
maarittelemilla toimenpiteilla (elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue)

Vahvistetaan Tampereen kansainvalisté tunnettuutta ja profiilia.
Kirkastetaan Tampereen brandikonsepti ja méaritelldan brandin kansainvéliset ydinviestit
Kasvatetaan Tampereen digitaalista nakyvyytta yhteismarkkinoinnilla

% TAMPERE Vahvistetaan kansainvalista tavoittavuutta ja suositteluja

Ambassador-toiminnan kehittaminen (suhdetoiminta ja markkinointi)
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Tehdaan kansainvalista kestavien ja alykkaiden kaupunkien kesken projektipohjaista yhteistydta strategisten
kehittdmiskohteidemme saavuttamiseksi erityisesti Euroopassa.

Otetaan kayttoon strategisen EU-projektitydn kasikirja ja hydodynnetaan sité kansainvalisessa kehittdmistydssa
(projektitoimisto, EU-toimisto, kaikki palvelualueet).

Edistetaan yritysten vientitoimintaa globaalisti. Markkinoita ja verkostoja avataan yhteistyossa Business Finlandin,
kaupunkien ja yrityskumppaneiden kanssa. (Business Tampere)

Tunnistetaan ja konseptoidaan tamperelaiset osaamisen ratkaisut.

Hyodynnetaan kehitysohjelmia alustoina tamperelaisen osaamisen kansainvaliselle skaalaamiselle (kaikki
palvelualueet).

Edistetaan koulutus- ja osaamisvientia globaaleille markkinoille.

Vahvistetaan Education Tampere ekosysteemia ja ammatillisen koulutuksen tilauskoulutustoimintaa (Business
Tampere, oppilaitokset).

Edistetddn mahdollisuutta hyddyntda ammatillista tilauskoulutusta tydvoiman saatavuutta ja osaajien
houkuttelua koskien (Tredu).

Kehitetaan strategista, suunnitelmallista ja vaikuttavaa verkostotyota.

Tavoitellaan kansainvélisissa kumppanuuksissa opittujen hyvien kdytantéjen nykyista tehokkaampaa
toimeenpanoa. (suhdetoiminta ja markkinointi, kaikki palvelualueet)

Jatketaan kv. verkostotyon kehittamisté laatimalla verkostokohtaiset tavoitteet ja toimenpiteet. (EU-toimisto,
verkostojen yhteyshenkilot, kaikki palvelualueet, suhdetoiminta ja markkinointi)

Selvitetaan uusien kansainvalisten avauksien mahdollisuudet.
Uusia kansainvélisia avauksia ja kumppanuuksia haetaan myos Euroopan ulkopuolelta.
Lisatdan kansainvalista viestintaa.

Laaditaan kansainvalisen viestinndn suunnitelma ja kdynnistetaan toimenpiteet. Kv. viestinnalla tarkoitetaan
halutun kaupunkiprofiilin mukaisista ja kaupungin kansainvalisesti kilnnostavista asioista viestimista Suomen

rajojen ulkopuolelle ja kansainvéliselle kohdeyleisdlle paivittaisviestinnén keinoin. (suhdetoiminta ja
markkinninti viestinti)
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Kaynnistetaan kaupunkitasoinen monivuotinen avointa, yhdenvertaista ja kansainvalista
kaupunkia rakentava Welcoming city -ohjelma.

Ohjelman toimenpidekokonaisuuksia ja sisélt6ja tarkennetaan datan kartuttamisen,
tutkimustiedon ja vahvan sidosryhmayhteisty6 kautta. Ohjelma toimii sateenvarjona pitovoimaa
edistaville toimenpiteille. Ohjelmaa toteutetaan yhteistyossa kaikkien palvelualueiden kanssa.
Ohjelma on myds kommunikaation véline sidosryhmien kanssa kéytévalle vuoropuhelulle.
Ohjelman kautta edistetdan seuraavia tavoitteita:

Lisataédn ymmarrysta kansainvéliseen pitovoimaan vaikuttavista tekijoista.

Vahvistetaan kaupunkiorganisaation kansainvalistamista ja linjataan kaupungin
kielipolitiikkaa.

Tuetaan kaupunkiyhteisfa avoimen kaupungin rakentamisessa.
Tarjotaan tamperelaisille kansainvélistymisen mahdollisuuksia.

Vahvistetaan kansainvalisten osaajien houkuttelu,- asettautumis- ja rekrytointipalveluja.
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Vaikuttavuusmittarit

Kansainvélisen toiminnan kautta edistetdan kaupunkistrategian vaikuttavuustavoitteiden
toteutumista, joita mitataan alla olevilla vaikuttavuusmittareilla.

Kansainvalisen toiminnan vaikuttavuuden arviointia kehitetddn osana kansainvalisen toiminnan
suuntaviivojen toteuttamista.

vElamystalous ja luovat alat ovat vahvistuneet vAlueen vihreaa siirtymaa ja teollisuuden v'Kaupunkilaisten yhdenvertaisuus on parantunut
v/ Startup-yritysten ja yritysekosysteemien uudistumista on vauhditettu v'Kansainvalisten osaajien maara Tampereella on
toimintaedellytykset ovat parantuneet kasvanut
v'Tampereen asema koulutus- ja opiskelukaupunkina v'Kaupungin pitovoima on vahvistunut
on vahvistunut v'Tampereen asema koulutus- ja opiskelukaupunkina
on vahvistunut

) TAMPERE e 19



